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Vazen( kolegove,

majitellim spolecnosti Zeelandia velmi zaleZi na zpUsobu, jakym podnikame, protoze poctivost a spolehlivost
se Zeelandif prolinaji jiz od jejiho zaloZeni v roce 1900.

Abychom mohli mit zdravou a prosperujici spolec¢nost, musime si vazit divéry vsech nasich zainteresovanych
stran. Byt zodpovédni (profesionalni, spolehlivi) je jednou z nasich stéZejnich hodnot. Prijiméme
odpovédnost za nase zamestnance, zakazniky a komunity. Délame to, co fikame. Své zdroje vyuzivame
moudfe a efektivné.

Nase odpovednost je spojena se zavazkem k fadnému fizeni spolecnosti, které je zakladem pro ziskani
ddvery viech zucastnénych stran. Pilifem dobrého fizeni je odpovednost a transparentnost. Je to spravna
vec, ktera prispiva k dobrému podnikani, slouzi k odliseni spolecnosti Zeelandia a podnécuje zakazniky, aby
si nas Castégji vybirali.

Ve svété, ktery se méni kazdym dnem, si uvedomujeme, jak dilezité je mit spolecnou definici toho, co
znamena byt odpovedny a dobfe fidit spole¢nost. A pravé proto méme nas kodex etického podnikani a
obchodovani, ktery vychazi z nasich obchodnich z&sad a je v souladu s hodnotami nasi znacky, aby podpofil
zpUsob, jakym se chovame v nasem spolecném podnikani.

Pozorné si tento kodex precCtéte a zamyslete se nad tim, jak se vztahuje na vasi praci v ramci spolecnosti
Zeelandia. Pokud si nejste jisti, jak postupovat v pfipadé incidentd ve vasi praci, které by nemusely byt v
souladu s timto kodexem, poradte se se svym nadfizenym nebo kolegou. Prostfednictvim diskuse jsme
schopni vidét véci z riznych Uhld pohledu a v konecném disledku pfijimat informovanéjsi rozhodnuti.

Dékujeme vam za péci, nadseni a ohleduplnost, kterymi kazdy den pfispivate k tomu, aby spolecnost
Zeelandia byla tim nejdlvéryhodnéjsim partnerem a vytvarela hodnotu pro viechny zicastnéné strany. To
se ndm muze podafit jen spolec¢né!

Irénke Meekma
CEO



O Kodexu etického podnikani a obchodovani Zeelandia

Kodex etického podnikanf a obchodovani popisuje nase spolecne
etické standardy pro podnikani po celém svéte a slouZi jako voditko v
pfipadé otazek nebo dilemat, kdy zaméstnanci nemusi byt jasné, které
rozhodnuti je spravné.

Tento Kodex se vztahuje na vsechny zameéstnance, doCasné pracovniky
a smluvni partnery spolec¢nosti Zeelandia a jeji pridruzené spolecnosti
po celem svete. Vztahuje se také na cleny nasi dozorcf rady.

Vsichni manazefi jsou zodpovedni za to, aby ve spolecnosti a svych
oddélenich komunikovali obsah i myslenku tohoto dokumentu a $li
prikladem. VSichni vedouci pracovnici musi zajistit, aby spolupracovnici,
které vedou, rozuméli svym povinnostem vyplyvajicim z Kodexu.
Povinnosti vedoucich pracovnik i zaméstnanct je chovat se a jednat v
souladu s Kodexem.

Jako zaméstnanci spolecnosti Zeelandia jsme kazdy zodpoveédny za
dodrZovani Kodexu a za jednani v souladu s nim. Jsme také
zodpovedni za hlaseni poruseni Kodexu, o kterém se dozvime nebo se
s nim setkdme. Zamestnanci, ktefi nedodrzuji nas Kodex - vetné téch,
ktefi poruseni Kodexu neozndmi - mohou byt vystaveni disciplinarnimu
fizeni, které m(ze vést aZ k ukoncenf pracovniho poméru.

Dokonce i spolecnosti, které dlouhodobeé jednaji spravné a poctive, se
potykajf s pochybenimi a my nejsme vyjimkou. Nahlasit pochybeni
vyzaduje odvahu, ale je to spravné. Spolecnost Zeelandia nebude
uplatfovat odplatu vici nikomu, kdo v dobré vife vznese obavu nebo
se Ucastni vysetfovani nahlasenych pochybeni. Zaméstnandi, kteff
umysiné vznesou faleSné obvinéni nebo poskytnou nepravdivé
informace, mohou Celit disciplinarnimu fizenf. Vsechna oznameni o
mozném pochybeni bereme véazné a feSime je rychle, spravedlivé a co
nejdavernéji.

V pfipade, Ze zjistite nebo se dozvite o pochybeni, pouZzijte nase
zasady pro oznamovatele.

Tento dokument plné nahrazuje v Ceské Zeelandii dfive platny Kodex etického podnikani a obchodovani z
roku 2019.



Mluvte o tom

Kodex mze poskytnout prakticky nadvod pro mnoho situaci. Zadny dokument véak nem(ize predvidat
vsechny situace nebo popsat vsechny pozadavky.

A co je nejdllezitéjsi, nas Kodex nikdy nenahradi zdravy rozum a dobry Usudek. Pokud v Kodexu nenajdete
odpoved, kterou potrebujete, zastavte se a zamyslete se nad svym navrhovanym postupem. Proberte jej se
svym nadfizenym nebo kolegou.

Pouzivejte zdravy rozum
VZzdy musime pouZivat zdravy Usudek a zdravy rozum. Pfi kazdodenni praci se mizZete setkat s obtiznymi
situacemi.

Pokud mate pochybnosti o tom, jak se v néjake situaci zachovat, jednoduse si polozte nasledujici otazky:

- Ukazujeme tim Uctu k nasim zaméstnanctm, akcionafim, zékaznikim a okoli?

- Kdyby se informace o takovém jednani objevila ve zpravach, vrhlo by to na spolec¢nost Zeelandia
dobré svétlo?

- Jetolegéalni?

Pokud na nekterou z téchto otazek odpovite "ne", necinte tak. Vzdy, kdyz si nejste jisti, pozadejte o radu
svého nadfizeného.

Nase pokyny pro oznamovatele

Doporucujeme nahlasit jakoukoli ¢innost, o které se domnivate, ze je nebo by mohla byt porusenim zakong,
predpist, tohoto Kodexu nebo jinych nasich zasad.

Pokud se dozvite o cinnosti, kterd by mohla predstavovat takové poruseni, vyzyvame vas, abyste tuto cinnost
nahlasili:
- Pokud je to mozné, svéemu pfimému nadfizenemu;
- Pokud je do véci zapojen nebo ji fadné nefesi: generalnimu fediteli;
- Pokud jsou zapojeni vsichni nebo problém fadné nefesi: miZete se obréatit na korporatniho HR
feditele.

Jak se s hlasenimi naklada?
Hlaseni i jejich vysetfovani je zcela dvérné.

Zakaz odvetnych opatreni

Spolecnost Zeelandia zakazuje a nebude tolerovat jakoukoli odvetu nebo hrozbu odvetného opatfeni vci
Jjakémukoli kolegovi, ktery oznami mozné porusenf zakona, nafizeni nebo zasad spolecnosti Zeelandia.
Stejné tak bude disciplinarné potrestan kazdy kolega, ktery jiného kolegu odradi od podani takového
oznédmenf nebo mu zabrani v tom, aby vyhledal pomoc nebo asistenci, kterou potfebuje k oznamenti takové
zaleZitosti.



Nase hlavni zasady a jejich uplathovani

1. Dodrzujeme zakony

Dodrzovani platnych zakont

Dodrzovani zakon( je zékladem, na kterém stoji nase povést a Kodex etického podnikani a obchodovéni.
Jako globalni organizace podnikéame po celém svété. Kazdy z nas je odpovédny za dodrZzovani vsech
zé&kon(, které se vztahuji na nase podnikani. Ridime se mistnimi z&kony. A to i v pFipadg, Ze je zakon
prisnéjsi nez nas Kodex. V pffpadé, Ze je tento Kodex prisnéjsi, fidime se timto Kodexem.

Treti strany

Kromé dodrzovani zékonl nesmime podnikat kroky, o kterych vime nebo bychom méli védét, Zze
napomohou treti strané k poruseni zékona. Kazdy z nés je zodpovédny za rozpoznani varovnych signald,
které naznaluji, Ze se tieti strany podileji na potencialné nezakonnych &innostech a vyuZivaji spolecnost
Zeelandia, aby jim v tom pomahala.

2. Podnikame cestne

Jsme hrdi na to, Ze naSe podnikani je poctivé. SoutéZime energicky, ale poctive a eticky. Nenabizime ani
nepfijiméme Uplatky ¢i nevhodné dary a dodrzujeme zékony a predpisy, které podporuji férovou soutéz a
poctivost na trhu.

Boj proti korupci
Dlvéra, respekt, integrita a poctivost jsou pro spole¢nost Zeelandia zasadni. Jakykoli druh korupce je v
rozporu s cilem dobfe podnikat. Vci korupci v jakékoliv podobé mame nulovou toleranci.

Boj proti uplatkarstvi

Nikdy nepozadujeme, nepfijiméame, nenabizime ani neposkytujeme Uplatky, nezakonné provize ani jiné
korupéni platby, bez ohledu na mistni zvyklosti nebo vnimani. Uplatkafstvi je na vétsiné mist, kde podnikame,
nezékonné a mlze ohrozit dlouholetou povést spolec¢nosti Zeelandia, ktera podnika cestné.

Uplatkem se rozumi davani nebo nabizeni né¢eho, co mé pro nékoho hodnotu, vyménou za ziskani nebo
udrzeni obchodnich vztah(l nebo ziskani jakékoli jiné vyhody v rémci obchodnich vztahd.

Nikdy pfimo ani nepfimo nenabizejte, nedavejte, nevyzadujte ani nepfijimejte zadnou formu Uplatky,
protisluzby nebo jiné korupcnf platby. Dary v hotovosti a jiné, jako jsou osobni pdjcky nebo zaruky za
zavazky, at uz ve vysokych nebo nizkych ¢astkach, mohou byt povazovany za Uplatky a nesmi byt za
zadnych okolnosti prijaty. Nabidky tohoto druhu je tfeba zdvofile, ale diirazné odmitnout nebo je okamzité
vratit odesflateli, pokud byly doruceny bez pfedchoziho upozornéni, a oznamit to svému nadfizenému.

Obchodni darky a pozvanky na akce
Spravné pouzité drobné komercni darky a pozvanky na akce mohou pfispét k dobrému jménu spolecnosti a
posilit dobré obchodnf vztahy. V nékterych kulturach mohou byt takové darky obvyklé a ocekavané.

Protoze vsak dérky a zabava maji pro pfijemce hodnotu, je ddlezité je peclivé uvazit a vyhnout se situacim,
ve kterych by se diky darkdim snizila (nebo by se mohlo zdéat, Ze byla snizena) vzajemna objektivita
obchodnich partnert. Kazdy, kdo obdrzi darek, to musi oznamit svému pfimému nadrizenému.



Darky je povoleno pfijmout pouze pfi pfilezitosti ocekavané vzajemné vymeény darkd, vzdy se musi pfimo
vztahovat ke konkrétnimu obchodnimu Gcelu. Zadné strana se nesmi citit darkem zavéazana. Darky musf byt
ve shodé s mistnimi pokyny a pravidly, musf byt povoleny mistnimi z&kony, a nikdy nesmi byt pfedavany s
umyslem nekoho uplatit. Naklady na darky musi byt drzeny v pfijatelné a rozumné roviné

Loajalita vici spole¢nosti
Vsichni se musime zdrzet pfijimani nebo vyZzadovani penéz, pdjcek, sluzeb, Gvérd nebo jinych vyhod od
soucasnych nebo potenciélnich dodavatell &i zékaznika.

Vsichni se musime vyhnout darim, pozornostem, sluzbam nebo pozvankam na akce od soucasnych nebo
potencialnich dodavatell nebo jinych osob, které ovliviiuji (nebo by mohly vypadat, Ze ovliviuji) nasi
objektivitu pfi podnikani. Vyhnéte se jakymkoli dardm nebo sluzbam strukturalni povahy.

Veskeré zdroje informaci, které mé zaméstnanec diky svému postaveni k dispozici, by mél vyuzivat pouze v
zajmu spolecnosti.

Zapojeni do vyjednavani o produktech nebo sluzbach od dodavatell nebo o slevach pro osobni, s praci
nesouvisejici pouziti, neni dovoleno, pokud se tak nedéje s vyslovnym souhlasem spolecnosti.

Férové soutézeni s konkurenci

Od vsech zaméstnancl se ocekavéa, ze budou dodrzovat zédkony o hospodéarské soutézi. Zaméstnanci musf
byt také opatrni pfi interakci s konkurenci - napfiklad v souvislosti se zapojeni do obchodnich sdruzenf a
trzntho srovnavani.

Dalsim zplsobem, jak udrzet hospodarskou soutéz spravedlivou a ¢estnou, je rozumné shromazdovéani a
pouzivani informaci o konkurenci. Shromazdovani konkurencnich informaci a idajd o podnikani se musi
provadét legalné a eticky. V zadném pripadé nenf pripustné dopoustét se podvod(, zkreslovani, vniknuti na
cizi pozemek nebo jinych nezakonnych Ci neetickych metod za Ucelem ziskani informacf o konkurenci.

Podpora cestné hospodarské soutéze
Dodavatelé musi mit rovné pfileZitosti uchéazet se o realizaci zakazek.

- Kupujict by mél vséem potencialnim dodavatellim poskytnout stejné informace.

- Je tfeba se vyhnout propojeni kupnich a prodejnich smlouv (reciprocita), protoZe to omezuje
hospodafskou soutéz.

- Zadavani zakazek by mélo probihat pouze na zékladé vyhodnocenf objektivnich kritérii, nikoli
osobnich preferenc.

Antimonopolni zakony

Musime rozumét vsem platnym zakondim o hospodérské soutézi a antimonopolnim zakondm a dodrzovat
je. Tyto zakony upravuji nase jednani s konkurenty, zékazniky, distributory a dalSimi tfetimi stranami. Aby
bylo zajisténo dodrzovani téchto zékonl, zaméstnanci spolecnosti Zeelandia:

- Nesmi se Ucastnit kartelu.

- Nesmi uzavirat dohody nebo ujednéni s konkurenty, které by mohly omezit hospodéafskou soutéz
(napf. zvysovani cen nebo omezeni objemu vyroby).

- Nesmi si s konkurenty vyménovat diveémné informace (napf. o budoucim zvyseni cen, nékladech na
vstupy nebo obchodni strategii).

- Nesmi se s konkurenty dohodnout na omezenf trhu (napf. dohoda o exkluzivité na urcitém Uzemi
nebo rozdéleni zakaznik().

- Nesmi zékaznikdm uklddat miniméaini nebo pevné ceny pro dalsi prodej.

- Musi dodrzovat legislativni pozadavky.



Dusevni vlastnictvi tietich stran

Respektujeme prava dusevniho vlastnictvi jednotlivcl a spolecnosti mimo spolecnost Zeelandia a nebudeme
se pokouset ziskat jejich daveérné informace nebo jinak nevhodné vyuZivat jejich dusevni vlastnictvi.

Dusevni vlastnictvi zahrnuje ochranné znamky, autorska préva, patenty, navody a obchodni tajemstvi.
Kromé toho, pokud nam zakaznik nebo jina strana svéfi své dusevni vlastnictvi, musite dodrzovat vsechny
smluvni zavazky a omezeni tykajicf se jeho pouZzivani.

Obchodni sankce

Organizace spojenych narod( uvalila obchodni sankce na nékteré zemé, organizace a jednotlivce.
Spolecnost Zeelandia neobchoduje s Zadnou sankcionovanou zemi, organizaci nebo osobou, pokud to neni
povoleno zakonem. Pokud se Ucastnite mezinarodnich obchodnich transakci, musite se seznamit s platnymi
obchodnimi sankcemi a dodrzovat je.

3. Vedeme presné a poctivé zaznamy.

Pfesné a poctivé zaznamy jsou zasadni pro pfijimani spravnych obchodnich rozhodnuti a zachovani integrity
naseho financniho vykaznictvi. Nase obchodni informace v jakékoli podobé musi odréZet skutecnou povahu
nasich transakci.

Vytvareni a sprava obchodnich zaznami

Kazdy den vytvafime tisice obchodnich zaznamd, od smluv se zékazniky a hlasenf pro regulacni organy az
po vykazy prace a vykazy vydajl. Spole¢nost Zeelandia spoléhé na jejich presnost a pravdivost, aby mohla
analyzovat a podavat zpravy o nasich operacich a cinit spravna obchodni rozhodnuti. Existuje také moznost,
Ze se jakykoli obchodni zdznam dostane na verejnost v disledku soudniho sporu, viadniho vysetfovani nebo
informaci v médiich. Z téchto dlvodd musi véechny obchodni zdznamy, které vytvafime, at uz v jakékoli
podobe, odrazet skuteCnou povahu transakci a udalosti.

Finanéni vykazy a kontroly

Na nase financni informace spoléhaji nase manazerské tymy, akcionafri, véfitelé, ratingové agentury a dalsi
zainteresované strany. PouZivaji se také pfi pfipraveé danovych pfiznani, regulacnich/pravnich pozadavk( a
pro statisticke Ucely. Pfi sestavovani a sdileni nasich financnich informaci postupujeme v souladu s
nizozemskymi Ucetnimi standardy GAAP. To plati jak pro konsolidované informace, tak i pro informace
tykajici se pouze spolecnosti. Danova pfiznani a dalsi vykazy pfipravujeme a podavame v souladu se véemi
zakony a predpisy. Kazdy zameéstnanec, ktery poskytuje financni informace interneé nebo externé, je povinen
Jje poskytnout vcas a ujistit se o pfesnosti i relevanci informaci, pficemz musi dodrzovat zésady spole¢nosti
Zeelandia.

4. Plnime své obchodni zavazky.

Nase obchodni vztahy jsou zaloZeny na spolehlivosti a vzajemné divére, a to po celou dobu existence
spolecnosti Zeelandia. DOvéru nasich zékaznikl a dalsich obchodnich partnerd si budujeme a udrzujeme
tim, Ze komunikujeme cestné, respektujeme svéfené informace a stojime si za svymi zavazky.

Davéra v obchodnich vztazich

- Informace o nasich produktech a sluzbach sdélujeme pravdive - v rozhovorech, smlouvéch,
prodejnich materialech, e-mailech a veskeré dalsi komunikaci.

- Prfijfimame pouze takové zavazky, za kterymi si mGzeme stat. Zavazkem se rozumf jakykoli slib -
nejen ten, ktery je zachycen v nasich smlouvach. Budte obezfetni vzdy, kdyZ néco slibujete, a
nezavazujte se k nicemu, co spole¢nost Zeelandia nemdze splinit.

- Ke zménam nasich zavazk{ pristupujeme zodpovédné. Nékdy nemusime byt schopni splnit
zévazek, ktery jsme pfijali. V takovém pfipadé hledejte s dot¢enym zékaznikem nebo obchodnim
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partnerem feseni a projednejte vhodné dalsi kroky. V pfipadé potfeby se ujistéte, ze jste radné
zmeénili nebo ukoncili stavajici smlouvy.

- Respektujeme a chranime ddveérnost a vlastnické prava k dusevnimu vlastnictvi, které nam bylo
svéreno.

- S osobnimi Udaji nadich zékaznikl a dalsich obchodnich partner nakladame s fadnou opatrnosti.
Pokud s takovymi informacemi nakladéate, dbejte na jejich ochranu a fadné a zakonné pouzivan.

Spravedlivé zachazeni s dodavateli
Chceme udrzovat dobré vztahy se vsemi dodavateli, s ¢imz souvisi i zohlednéni zajmd dodavatele. To
Znamena:
- Na dodavatele nevyvijime natlak, aby ndm poskytovali informace o konkurenci.
- Meéli bychom dodavatele jasné upozornit na mozné disledky toho, Ze se dodavatel stava velkou
Casti svého obratu zavislym na spolecnosti Zeelandia, pokud si toho budeme védomi.

Statni zakazky

Pfi obchodovani se subjekty statni spravy, véetné mistnich samosprav, mohou platit mnohem pfisnéjsi pravni
pozadavky nez pfi obchodovanf s komerénimi zékazniky.

Napfiklad nam mdze byt zakdzéno nabizet viadnim Uredniklim jakékoli dary, a to i dary miniméaini hodnoty.
Nebo mlzeme byt povinni zvefejhiovat podrobné informace o nasi spolecnosti a akcionafich.

Pokud pracujete na statnich zakazkach, ujistéte se, ze plneé rozumite zvlastni legislativé a smluvnim
podminkam, které se na tento vztah se zakaznikem vztahuiji. Zjistéte, které smluvni pozadavky se vztahuji na
tretf strany, jako jsou konzultanti, prodejci, distributofi nebo dodavatelé, a ujistéte se, Ze tfeti strana o téchto
pozadavcich vi a mize je splnit.

5. S lidmi jedname dustojné a s respektem.

Svych cilt dosahujeme spolu s nasimi zaméstnanci. Zajistujeme bezpecné pracovisté a cenime si prinosu
naseho globalniho tymu.

Bezpecnost a ochrana zdravi

Ve spolecnosti Zeelandia véfime, ze viechny prace by mely byt vykonavany co nejbezpecnéji a ze je mozné
dosahnout nulového poctu pracovnich, nebo dokonce smrtelnych Urazd. Investujeme do nasich
zaméstnancl a tovaren, abychom zajistili, Ze se kazdy den vréti z prace domd v poradku. To vyZaduje od
vsech - manazer(l, zaméstnancl a dodavatell, ktefi pfichézeji do spolecnosti Zeelandia pracovat -
zodpovédny pfistup k praci a plnéni povinnosti.

- Kromé vlastnich pfisnych bezpecnostnich pozadavk(, které jdou ¢asto nad rémec poZadavkd
zakona, dodrzujeme viechny zakony o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci;

- VSichni zaméstnanci jsou povinni dodrzovat zakony o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a
internf pozadavky, které se vztahuji k jejich praci. Zaméstnanci musf také chranit sami sebe, své
spolupracovniky a navstévniky nasich zafizeni a hlasit svému nadfizenému jakekoli incidenty nebo
nebezpecné postupy, jichZ jsou svedky. Vedouci pracovnici musi poskytovat zaméstnanclim
potrebné skoleni, programy, pomdicky a prostiedky pro bezpecny vykon jejich prace a navrhovat a
udrzovat nase procesy a zafizeni tak, aby byly zajistény bezpecné pracovni podminky.

Sila diky rozmanitosti

Abychom lidem umoznili citit se bezpecné, podporujeme otevienou, divéryhodnou a spravedlivou
komunitu, kde jsou sdileny a vyslyseny rizné myslenky, ndpady a pripominky. Vsichni zameéstnanci nebo
uchazeci o zamestnani majf pravo na rovné pfilezitosti a zachazeni, pokud jde o pfistup k zaméstnani,
pracovni podminky, skoleni a povyseni. Neni pfipustné, aby byl nékdo zvyhodhovan nebo znevyhodriovan
na zakladé svého plvodu, veku, pohlavi, sexuélini orientace, rodinného stavu, rodinné situace, ekonomické
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nebo socialni situace, zdravotniho postizeni, chronického onemocnéni, narodnosti, etnického plvodu nebo
rasy, nabozenstvi, politického nebo ideologického presvédceni a Clenstvi v odborech.

Obtézovani a nasili

Spolecnost Zeelandia netoleruje ani nepovoluje zadny druh obtézovani nebo jakéhokoli nevhodného
chovani, at uz verbalniho nebo neverbalniho. To zahrnuje mimo jiné zastrasovani, diskriminaci (sexualni,
rasovou nebo jinou), jakoz i nasiiné ciny nebo hrozby nasilim. Pokud jste svedky obtézovani, nasili nebo
vyhrozovani nasilim nebo se o nich dozvite, méli byste to neprodlené oznamit. Vedouci pracovnici jsou
zodpovédni za udrzovani pracovniho prostfedi bez nasili a obtézovani, coz zahrnuje okamzité jednani pfi
vysetfovani vsech obvinénf v souladu se zakony a nasimi zasadami.

Alkohol a drogy

V zadnych prostorach spolecnosti Zeelandia netolerujeme ani nedovolujeme uzivanf alkoholu nebo drog.
Nikdo nesmi pracovat pod vlivem alkoholu nebo jinych latek, které brani v bezpe¢ném a efektivnim plnéni
pracovnich povinnosti. Vyjimecné je povoleno omezené mnozstvi alkoholickych népoj (napf. oslava po
pracovni dobé v mezich zakona). Pokud uZivate léky na pfedpis, které omezuji vas pracovni vykon nebo
ohrozuji bezpecnost, doporucujeme vam, abyste tuto situaci projednali se svym nadfizenym.

Ochrana osobnich udaji zaméstnanct

V pribéhu podnikani mizeme shromazdovat, uchovévat nebo zpracovévat osobni Udaje zaméstnancl a
dalSich osob v souvislosti se zaméstnanim. S takovymi osobnimi Udaji zachézime s fadnou opatrnosti a
prebirdme odpovednost za jejich ochranu a zakonné a spravné pouzivani.

6. Chranime informace, majetek a zajmy spolecnosti Zeelandia.

Spoléhédme jeden na druhého, ze budeme vsichni jednat jako spravci organizace. Kazdy z nas by si mel byt
vedom spolecné odpovednosti za vykonnost a povest spolecnosti.

Abychom zachovali hodnotu spolecnosti Zeelandia, chranime svéfené informace a majetek a vyhybame se
situacim, které by mohly umoznit, aby osobni zajmy pfevazily nad podnikatelskym Usudkem.

Majetek a zdroje spolecnosti Zeelandia

Kazdy z nés je odpovédny za ochranu majetku spolecnosti a zdroju, které nam byly poskytnuty pro nasi
praci. Nas majetek a zdroje zahrnuji jak nas fyzicky majetek, jako jsou zafizeni, material, automobily a
vybaveni, tak nase komunikacni systémy - pocitace, internetové sluzby, telefony a e-mail.

Dusevni vlastnictvi spole¢nosti Zeelandia

Mezi nejcennéjsi aktiva spolecnosti Zeelandia patfi nase diveérné obchodni a technické informace a dalsi
dusevni vlastnictvi, jako jsou patenty, autorské préva a ochranné znamky. V zajmu ochrany divérnych
informacf je nikdy nesdélujte nikomu mimo spolecnost, pokud k tomu neméte vyslovny souhlas a neni to
pfipadné osetfeno smlouvou o micenlivosti. Pokud v ramci své prace néco vytvéafite nebo vynalézéte, ujistéte
se, Ze vite, jak dusevni vlastnictvi, které je vysledkem vasi prace, spravné chranit.

Pouzivani socialnich médii

Socialni média jsou dnes nedilnou soucasti naseho profesniho i osobniho Zivota. Informace se
prostfednictvim socialnich médi sdileji velmi rychle a po jejich zverejnéni je (prakticky) nemozné je odvolat; i
kdyz jsou smazany, informace jsou jiz shromazdeny po celém svété. Google nikdy nezapomina.

Mezi "socialni média" patfi weby socialnich sitf (napf. Facebook, LinkedIn atd.), weby pro sdileni videf a
fotografif (napf. Instagram, Flickr, YouTube atd.), mikroblogovaci weby (napf. Twitter, Pinterest atd.), blogy,
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féra a diskusni féra (napf. Whirlpool, Yahoo! Groups nebo Google Groups), online encyklopedie (napf.
Wikipedia) a dalsf webové stranky, které umoznuji jednotlivym uZivateldm nebo spolecnostem pouZivat
Jjednoduché publikacni néstroje.

Tyto zasady sice respektuji prava nasich zaméstnancd na pouzivani socialnich médi pro svou osobni
potiebu; zaméstnanci by si vsak méli uvédomit, Ze tato ¢innost se odrazi i v profesni roviné a mlze mit
dopad na spolecnost Zeelandia. K zaméstnancim pfistupujeme na zakladé ddvery, a proto osobni pouzivani
socialnich médif nasimi zaméstnanci nesledujeme.

Plati nasledujici pokyny:

- Zaméstnandi, ktefi se sami registrujf na socialnich sitich, by tak méli Cinit svym vlastnim jménem a
vyhnout se jakémukoli pfimému spojeni se spolecnosti Zeelandia.

- Pfizverejiovani soukromych nazorl by se meéli vyhnout jakémukoli spojeni se spolecnosti
Zeelandia.

- Soukromé vyjadrené nazory by nemély obsahovat pfehnana nebo necestna prohlaseni tykajici se
spolec¢nosti Zeelandia, jejich obchodnich partnerd, jejich produktd/sluzeb nebo jejich konkurentd.

- Je zakdzano zvefejhovat jakykoli obsah tykajici se spole¢nosti Zeelandia, jako jsou informace o
projektech, vyvoji a uvedenf vyrobkd na trh, firemnich zvyklostem, obrézky, informace a komentare
tykajici se spolupracovniki, zakaznikd tfetich stran, dodavatel(, akcionard a dalsich. Tyto informace
jsou povazovéany za divérné a jejich pouziti neni povoleno.

- Zaméstnanclim je povoleno a doporuceno sdilet informace zverejnéné na oficialnich platforméach
spolecnosti Zeelandia na socialnich sitich.

Pokud si nejste jisti, jak tyto pokyny dodrzovat, poradte se se svym pfimym nadfizenym. Nedodrzeni téchto
pokynl mize vést k disciplinarnimu fizeni, véetné ukonceni pracovniho poméru nebo smlouvy.

Pri osobnim pouzivani socialnich médif se fidte nasledujicimi radami:

- Budte transparentni. Vasi upfimnosti - nebo neupfimnosti - si v prostiedi socialnich médif rychle
vsimnou. Pokud méte na nécem, o ¢em diskutujete, osobni zajem, budte prvni, kdo na to upozorni.

- Jednejte uvazlivé. Dbejte na to, aby vase snaha o transparentnost neporusovala soukromi,
ddvérnost a pravni pfedpisy. Dobfe zvaZte, jaké informace na socialnich sitich publikujete. To, co
zverfejnite, je Siroce pfistupné a bude dlouho kolovat.

- Udélali jste chybu? Pokud jste udélali chybu, pfiznejte ji. Budte upfimni a rychle provedte napravu.
Pokud publikujete na blogu, mizete upravit dfivejsi pfispévek a dejte jasné najevo, Ze jste tak ucinili.

- Pokud mate pochybnosti, zda néco zvefejnit, nedélejte to!

Stiet zajmu
Vsichni se musime vyvarovat situaci, kdy by nase osobni zajmy mohly nevhodné ovlivnit nas podnikatelsky
Usudek. Proto se zaméstnanci spolecnosti Zeelandia vyvaruj:

- Pfijimat externi zaméstnani, které je v rozporu se zajmy spolecnosti Zeelandia - napfiklad pracovat
pro konkurenta nebo si zalozit vlastni obor podnikani, ktery konkuruje spolec¢nosti Zeelandia.

- Dovolit, aby osobni vztah ovlivnil obchodni rozhodnuti. Vsichni, kdo pracuiji ve spole¢nosti
Zeelandia, si musi vdimat jakéhokoli stfetu z&jmU, pokud se jedna o rodinného prislusnika,
pribuzného nebo blizkého pritele. Musime dbat na rovné podminky pro viechny zucastnéné.
Osobni zajmy, které by mohly byt v rozporu s profesnimi zajmy, je tfeba nahlasit vedeni spolecnosti.

- Objevit béhem své prace potencialni obchodni pfileZitost pro spolecnost Zeelandia a vyuZit ji pro
sv{j vlastni prospéch.

- Mit vztah nadfizenosti a podfizenosti (pfimy nebo nepfimy) s jinym zaméstnancem, se kterym maji
osobni (rodinné, milostné nebo intimnf) vazby.
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Ne vzdy je jasné, zda dana cinnost zaklada stiet zajmd. Z tohoto dlvodu byste méli pfipadné konflikty
projednat se svym nadfizenym.

7. Zavazujeme se byt zodpovédnymi obcany.

S nasim celosveétovym dosahem pfichazi i odpoveédnost za pochopeni a fizeni naseho dopadu na nase okoli.
Podporujeme ochranu lidskych prév, dodrzujeme pfisné normy v oblasti Zivotniho prostifedi a bezpecnosti
potravin a sdilime nase globalni znalosti a zkusenosti, abychom pomohli fesit ekonomické a socialni vyzvy.

Lidska prava
Respektujeme lidska prava a podporujeme celosvétové Usili o jejich ochranu, vietné:

- Vybirdme, zaméstnavédme a zachéazime s nasimi spolupracovniky zplsobem, ktery nediskriminuje z
hlediska pohlavi, rasy, naboZenstvi, véku, zdravotniho postiZzeni, sexualni orientace, narodnosti,
politickych nézord, odborové pfislusnosti, socialniho nebo etnického plvodu.

- Vyplacime pravidelné konkurenceschopné mzdy a odpovidajici vyhody a investujeme do rozvoje
potencialu nasich zaméstnancd.

- Respektujeme prava nasich zaméstnancd na svobodu sdruzovani.

- Spolecnost Zeelandia netoleruje détskou praci, nucenou praci ani zneuzivani prace. Nebudeme
vyuzivat nucenou nebo povinnou praci ¢i obchodovani s lidmi.

Zivotni prostredi

Usiluieme o ochranu Zivotniho prostfedi prostfednictvim minimalizace odpadu, snizovani emisi CO2,
efektivniho vyuzivani zdrojd a dalsich opatfent relevantnich pro nase podnikéani. Dodrzujeme vsechny mistni
zékony a predpisy tykajici se Zivotniho prostfedi a nase vlastni pfisné poZzadavky. Vsichni zaméstnanci
spolecnosti Zeelandia musi dodrzovat zakony a pozadavky spolecnosti na ochranu Zivotniho prostfedi, které
se vztahujf k jejich praci, a hlasit veskeré incidenty a porusenf v této oblasti. Nasi manazefi musf zajistit, aby
zaméstnanci meli k dispozici Skoleni a zdroje, které jim pomohou tyto povinnosti plnit.

Bezpecnost potravin

Spolecnost Zeelandia nedéld kompromisy, pokud jde o bezpecnost potravin. Pouzivame interni systémy a
externi certifikace a podrobujeme se pravidelnym externim auditdm. Vyuzivame pouze ty externi dodavatele,
ktefi zajistuji, Ze nase vyrobky splfuji nase vlastni pfisné poZzadavky na bezpecnost potravin a také vsechny
platné zakony. Déldame vic nez jen to, ze skolime lidi - ujistujeme se, Ze znaji rizika a pokazdé postupuji
spravne.

Vsichni zameéstnanci spolecnosti Zeelandia jsou zodpovedni za to, aby se ujistili, ze vyrobky a procesy, se
kterymi pracuji, splfuji nase pozadavky na bezpecnost potravin, a aby informovali svého nadfizeného,
pokud v naSem provozu zaznamenaji problém, ktery by mohl ohrozit bezpecnost potravin. Vsichni
predkladame navrhy na zlepsovani postupl v oblasti bezpecnosti potravin, a v pfipadé nejasnosti klademe
otazky, proc se postupy v oblasti bezpecnosti potravin meni. Vsichni zaméstnanci pomahaji novym kolegim
a sdéluji jim, co n&s podnik ocekava a ceho dosahuje v oblasti bezpecnosti potravin.

Nasi manazefi musi zajistit, aby zameéstnanci méli k dispozici Skoleni a zdroje potifebné k pochopeni a pInénf
své role v oblasti bezpecnosti potravin. Manazefi musi byt proaktivni - sledovat, co se déje, hledat zplsoby,
jak to zlepsit, predchazet problém0m, které se budou vyskytovat v budoucnu.

Politické aktivity

Spolecnost Zeelandia respektuje pravo svych zaméstnancl Ucastnit se jakychkoli politickych aktivit, které si
zvoli. Zaméstnanci vsak musi oddélit osobni politické aktivity a nazory od prace. Nepouzivejte zdroje
spole¢nosti Zeelandia, jako jsou nase zafizeni, e-mail nebo obchodnf znacky, pro své viastnf politické aktivity
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a vyvarujte se vytvoreni jakéhokoli dojmu, Ze spolecnost Zeelandia sponzoruje nebo podporuje jakykoli
postoj, ktery osobné zastavate.

Spole¢nost Zeelandia nepodporuje z&dné politické strany.
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